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                                                                      استان ها یکل محترم تعاون، کار و رفاه اجتماع  یرانمد
 

 سلام علیکم؛

 روابط کار 84دستورالعمل شماره 

 

کادر ر راادا امقیادعر  ر م اما   ،ماقن  ر شواوین ایدیناآ دز رتارع شنادرزبه منظور ایجاد  رادباب با اد راآرر  راد 

 مدادبنه ؛نظایم  ااراادع شحنیان مداقنآموری  شحنیان ر بدترسای  کادر  ر شأحل اخقلاف کادر ر میننای  شواوین ما

 اا ا  سااقورا نیل گیااوایر ب  اااارد  . اااآ خوامااآ ب  اااار سااد ه میااه ذیاال ااا   بااه ب شاا شحنیاان  ر اااار  درأ

 مددبندع مابور  ر سطح کوور ابلاغ مر     . 

انااآ، اایدینااآ دز رتارع شناادرز، کاادر ر رااادا امقیاادعر  ر میاادع ماادد شوااییت ر حاال اخااقلاف ماار شو -1ماااده 

ا ارا آ. اا ار  منااخقیادر ا ارا کال اساقدز ب ش ی  راد رد را شوسا  میادع مقعاوو خاو  را  ر ما  سادا ااقیاد  ر  ر 

در  ر موعاآ منا ر کاه شوسا  ا ارا کال ررابا  کااساقدز موفاا اساب  راد مادخوذا را کدر ر رادا امقیادعر کل شندرز، 

 آ.ا ارا کل ارسدا ایدیبه ای  ر مع از خآمب اعلام مر او ، 

مدموری  شحنیان ر بدترسادز کادر مار شوااناآ  ر ما  سادا ب شا ی   ااار  شحنیان خاو  را ااقیاد  ایاو ا ر  -2ماده 

 ر اخقیدر ا ارا کل اساقدز اا ار  مناآ. ا ارا کال شنادرز، کادر ر راادا امقیادعر اساقدز موفاا اساب  ر موعاآ منا رد 

 ا را به ای  ا ارا کل ارسدا ایدیآ. که ا ارا کل رراب  کدر ر مع از خآمب اعلام مر ایدیآ؛  اار  مدد مدخوذ

ر  ااراادع ب شا   ر ا ارا کال ررابا  کادر ر معا از خاآمب کادر  رمر باه اادم  با اد ب رسار ر ااقیاد   را -3ماده 

راراله را ماور   دعر  ااراا ر ااو . ایا  کادر  را موفاا اساب  راشواکیل ما «ب شا شحنیان  اار   کدر  را راد ر»

 ب ش  کل کوور را ااقید  ایدیآ.شحنین  ر  اار  راد (01) ب رسر ا ار  ا ا ر

مااور  شوااوین کقعاار بااد  رن  ر ر راااآا ر ساانلر ااا ار   اقااه ر قیعاای   را ر  اارااادع شحنیاان ب شاا  من -8ماااده 

مآایدیر به  اادز اماآا خواماآ ااآ. مام گنای  اسادمر  اادز  ر شدرایادد ا ارا کال ررابا  کادر ر معا از خاآمب  رن 

 خوامآ اآ.

 ب ش  ععدرشنآ ات:  مد ر منیدرمدد ااقید   راد ادخت -5ماده 

ا افیاد  یاد ااعدشاد   ر ماور  ا عدماد ر  ادعیادع  ا ای  به ایا  منناد کاه م ما  رسایآ ر کنناآ ا ا( مدقآا بو ز راد؛

رااورشر کااه راد باا  اساادد شاا میح  ا ز  کیاال ر مااآار  یکاار ات  اا ای  باا   ک اال ر ه باا ،اظ  کاا  ا بداااآافهاادر

 ی  رد ر اآا بداآ.مآار    ف  ی

 به ای  منند که راد رد را مدقنآ به اواای  ر من راع ر اروا ر مواتی  اداوار بداآ.آ بو ز راد؛  ( مدقن
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اساب  "ماا  منوااه"ن( راد رد را  ر خصوص موضوو  عود باو ا ر عادم اعدااآ باه عناواز مگادا ا ا  خواساقه  عاوا 

د  معااد رع بااه رااآرر راد ایدیااآ ر اااه اینکااه بااه  ااور عاادم م ماا  رساایآ ر  ر خصااوص میاای  موضااوو افیااد  یااد ااعدشاا

 گنی  حکیر رد ر کنآ که اسقفد ا ات ما  حن کدر  از اسب.

بننااواز مگاادا ا اا  خواسااقه  عااوا حاان ا داانر ایاادم شنلیاان اسااب م ماا  رساایآ ر ایاار  ( راد رااد را کلاار اعداااآ؛ 

باه  اور کلار حکام کناآ بلکاه مار بدیداب  ادعب به ر  اخب حان ا دانر ایادم شنلیان ات  ا ف کدرا ماد "شوااآ ر اد

 میااز  ز را ایا مویت ایدیآ.

 ا( رعدیب مفد  ا حدایه به اصل  رات مم   ی   ا رسر کدر. ) ا رسر ا کق رایکر(

ایدینااآ دز شاادم اکخقیاادر  اهااد، مااوار  خواسااقه، ادباال اعقاا ا  دم ر ااادم خااداوا  ر ارااحد   عااود ر ر(  ر راد بدیااآ ااا

ر معلا  ریاد ر باه عاآ  ر حا رف ایاآ  ا   . گنداناه اراحد   عاوا مقناآ  بداانآ ذکا  اسادمر مهلب اعق ا   ،بو ز

 شیدم  اهد  ر راد رد را ا اامر اسب.

؛ منصااو  ر مااآ وا راد را بااه خااوبر راد رااد را راا یح، ررااا  ر بااآرز ابهاادم بداااآ بااه احااود کااه مید اا  رادت(

 کنآ. ریداب 

 ادیب  یی   ز را انض ایدیآ. ،یک ادیب ات رادقه بداآ ر  اعدیآ شضد  رمو   اا (  ر مفد  راد رد را 

ط( م ام  حال اخاقلاف اعدیاآ خادرن ات خواساقه خوامادز یاد ماوار  اعقا ا  شجآیاآ اظا  خاواا )باد عندیاب باه ماد ا 

  یی   ا رسر کدر( راد رد ر ایدینآ. 001

منادم شنیای  شکلیاا مادمود اخاقلاف د( راد م م  باه راورشر ااوادو ااو  شاد م اما  بادکش  رار بع ااآ کاه راد  ر 

اساب  "حکام"ععادرع  ییا  بدیاآ منلاوم بدااآ کاه راد ه بو ا ید ر اد   ر مور  اکل  عوا افهادر اظا  کا  ا اساب، با

 ."ا ار"ید 

 مد ر منیدرمدد ااقید   اار  ب ش  ععدرشنآ ات:  ادخت -6ماده 

 شحنیاان یااد باادترد کاادر مااأمورایصاار  ررت ات شاادریو ررااوا  ر راافحه 01ا ااا( شحنیاان بدیااآ حااآاکگ  فاا ف مااآع 

 اآا بداآ.ااجدم ر بدر  ارد 

  یی   ا رسر کدر رعدیب اآا بداآ. 49مد ا  شحنین  اار  ر  ( 

ب رساار ر افهاادر اظاا  اااآا  ر ااا ار شحنیاان،  کاادر خواسااقه ماادد م اماا  حاال اخااقلافشحنیاان، شیاادم  ن(  ر اااار 

 .بداآ

س ات ابالاغ؛ باه ا الاو کلیاه کدراندسادز ر کدرکنادز ذیا ب  رساداآا مفد  ای   ساقورا نیل بدیاآ بلاادراله را -7ماده 

 او .

ررابا  کادر مار  0ایا   ساقورا نیل  ر مواب ماد ا راد ر ر ات شادریو ابالاغ مادییای   ساقورا نیل اایدرا  -4ماده 

.     

  


